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—— In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa

diventa difficile capire come affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha
scritto un libro con consigli semplici e di facile attuazione, dedicato a chi
W desidera crescere personalmente e professionalmente.

“5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service” & un
libro del sapere e del saper fare che aiuta a raggiungere gli obiettivi personali e

di gruppo.
Il volume, edito da Franco Angeli, & rivolto a tutti coloro che hanno un'attivita, anche ai piccoli commercianti.

Sfogliando le pagine si trovano pratiche soluzioni quotidiane per creare passo dopo passo una rete di clienti ! Iscriviti
fidelizzati, per saper fare con costanza ed innovazione, per affrontare il caos di un mercato in cambiamento
valorizzando i propri collaboratori.
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In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa diventa difficile capire come affacciarsi al g

mercatn Donatella Ramnado ha scritto un libro con consiali semnlici e di facile attuazione dedicato a chi desidera
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Customer Service” In libreria il nuovo libro di
Don...

alimentapress.it — In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola
impresa diventa difficile capire come affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha
scritto un libro con consigli semplici e di facile attuazione, dedicato a chi desidera
crescere personalmente e professionalmente. “5 Modi per crescere - Dalla Customer
Care al Customer Service” 7 un libro del sapere e del saper fare che aiuta a
raggiungere gli obiettivi personali e di gruppo. 13 days ago
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Donatella Rampado: “5 Modi per crescere - Dalla
Customer Care al Customer Service” Ed. Franco
Angeli

In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa diventa difficile capire come
affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha scritto un libro con consigli semplici e di facile
attuazione, dedicato a chi desidera crescere personalmente e professionalmente.

"5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service” & un libro del sapere e del saper fare
che aiuta a raggiungere gli obiettivi personali e di gruppo.
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22/11/11 - In un momento di profonda crisi mondiale,
dove per ogni piccola impresa diventa difficile capire
come affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha
scritto un libro con consigli semplici e di facile attuazione,
dedicato a chi desidera crescere personalmente e
professionalmente.

"5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer
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Donatella Rampado: “5 Modi per crescere - Dalla Customer
Care al Customer Service” Ed. Franco Angeli

22/11 - In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa diventa difficile capire come
affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha scritto un libro con consigli semplici e di facile attuazione, dedicato
a chi desidera crescere personalmente e professionalmente. “5 Modi per crescere - Dalla...
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Workshop "WEBITALY 3.0"

L'Associazione Liberi Professionisti ALP di Roma, nell'ambito delle sue iniziative volte a migliorare la preparazione dei propri aderenti e
simpatizzanti, organizza sabato 3 dicembre alle ore 9,30 presso la sua sede in Via Tuscolana n® 4 a Roma il workshop dall'eloquente
titolo "WEBITALY 3.0 real opportunities for your job, ovvero come il web ci fara uscire dalla crisi". L'apporto di internet e dei nuovi
strumenti digitali sta [...]
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“5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer
Service” In libreria il nuovo libro di Donatella Rampado Ed.
Franco Angeli

In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa diventa difficile capire come affacciarsi al mercato, Donatella
Rampado ha scritto un libro con consigli semplici e di facile attuazione, dedicato a chi desidera crescere personalmente e
professionalmente.  “5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service” & un libro del sapere e del saper fare che aiuta a
raggiungere gli obiettivi personali e di gruppo. Il [...]
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"5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service” In
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“5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service” & un

libro del sapere e del saper fare che aiuta a raggiungere gli obiettivi personali e
di gruppo.

Il volume, edito da Franco Angeli, & rivolto a tutti coloro che hanno un'attivita, anche ai piccoli commercianti.

Sfogliando le pagine si trovano pratiche soluzioni quotidiane per creare passo dopo passo una rete di clienti
fidelizzati, per saper fare con costanza ed innovazione, per affrontare il caos di un mercato in cambiamento
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Donatella Rampado: ?5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al
Customer Service? Ed. Franco Angeli

22/11 - In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa diventa difficile capire come affacciarsi al mercato, Donatella
Rampado ha scritto un libro con consigli semplici e di facile attuazione, dedicato a chi desidera crescere personalmente e professionalmente. 75
Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service? & un libro del sapere e del saper fare che aiuta a raggiungere gli obiettivi
personali e di gruppo.
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“5 Modi per crescere — Dalla Customer Care al
Customer Service” In libreria il nuovo libro di
Donatella Rampado Ed. Franco Angeli

Posted by eimmibreadvive on 23rd, nov, 2011 in Arte, blog, Comunicati Stampa, CONTATTI, ebook,
Facebook, Google, natura | 0 comments

In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa diventa difficile
capire come affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha seritto un libro con consigli
semplici e di facile attuazione, dedicato a chi desidera crescere personalmente e
professionalmente. “5 Modi per crescere — Dalla Customer Care al Customer Service” & un
libro del sapere e del saper fare che aiuta a raggiungere gli obiettivi personali e di gruppo. Il
volume, edito da Franco Angeli, é rivolto a tutti coloro che hanno un’attivita, anche ai piccoli
commercianti.

Guarda la fonte dell’articolo:
“5 Modi per crescere — Dalla Customer Care al Customer Service” In libreria il nuovo libro di
Donatella Rampado Ed. Franco Angeli
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In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa diventa difficile capire
come affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha scritto un libro con consigli semplici e di
facile attuazione, dedicato a chi desidera crescere personalmente e professionalmente. "5
Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service™  un libro del sapere e del
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» “S5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service” In libreria il nuovo libro di
Donatella Rampado Ed. Franco Angeli by Artémida
In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa diventa difficile capire
come affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha scritto un libro con consigli semplici e di
facile attuazione, dedicato a chi desidera crescere personalmente e professionalmente. “5 Modi
per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service” é un libro del sapere e del saper fare
che aiuta a raggiungere gli obiettivi personali e di gruppo. Il volume, edito da Franco Angeli, &
rivolto a tutti coloro che hanno un’attivita, anche ai piccoli com
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Donatella Rampado: 5 Modi per crescere — Dalla Customer Care al
Customer Service” Ed. Franco Angeli

« 22 November 2011 | 18:29

%

In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa
diventa difficile capire come affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha
scritto un libro con consigli semplici e di facile attuazione, dedicato a chi
desidera crescere personalmente e professionalmente. "5 Modi per crescere
- Dalla Customer Care al Customer Service” & un libro [...]
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“5 MODI PER CRESCERE - DALLA CUSTOMER CARE AL CUSTOMER
SERVICE” IN LIBRERIA IL NUOVO LIBRO DI DONATELLA RAMPADO ED.
FRANCO ANGELI

Scritto da Artemida il 22-11-2011
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“5 Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer
Service” In libreria il nuovo libro di Donatella Rampado Ed.
Franco Angeli

venerdi 25 novembre 2011

In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa
diventa difficile capire come affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha
scritto un libro con consigli semplici e di facile attuazione, dedicato a chi
desidera crescere personalmente e professionalmente.

“S Modi per crescere - Dalla Customer Care al Customer Service” ¢ un
libro del sapere e del saper fare che aiuta a raggiungere gli obiettivi
personali e di gruppo.

Il volume, edito da Franco Angeli, & rivolto a tutti coloro che hanno
un’attivita, anche ai piccoli commercianti.

SPEDIZIONE GRATUI]
NOVITA

Iscriviti alla Newsletter
email

Subscribe )

vy Sendit Wordpress newsletter

oW

Pagine
» Chi siamo

» Come registrarsi e caricare i propri
eventi

» Connecting-Managers
» | nostri Feeds

Archivio

» dicembre 2011
» novembre 2011
» ottobre 2011

» settembre 2011
» agosto 2011

» luglio 2011

» giugno 2011

» maggio 2011

» aprile 2011

marsa 2011



http://www.coob

E.

Accedi
La tua e-mail
Password
Ricordami
o
Vai

Hai perso i tuoi dati
d'accesso? Non ti
preoccupare,
recuperali qui

Non hai un
account?
Registrati ora

N —

Lo sapevi che...

Ho dimenticato la
password, come devo
fare?

N —

Lingua: ‘ 1 1 italia

| Aziende ~

Paesi Emergenti Sfruttate il dinamismo dei mercati emergenti con le nostre soluzioni www.bnpoaribas-ip.itfunds
Le Migliore marche -70% Trova Grande Sconti in Prodotti. Approfitta Offerta. Registrate Ora! Letsbonus.com

"5 Modi per crescere — Dalla Customer Care al
Customer Service” In libreria il nuovo libro di Donatella
Rampado Ed. Franco Angeli

In un momento di profonda crisi mondiale, dove per ogni piccola impresa diventa
difficile capire come affacciarsi al mercato, Donatella Rampado ha scritto un libro con consigli semplici e
di facile attuazione, dedicato a chi desidera crescere personalmente e professionalmente.

“5 Modi per crescere — Dalla Customer Care al Customer Service” & un libro del sapere e del saper fare
che aiuta a raggiungere gli obiettivi personali e di gruppo.

Il volume, edito da Franco Angeli, & rivolto a tutti coloro che hanno un’attivita, anche ai piccoli commercianti.

Sfogliando le pagine si trovano pratiche soluzioni quotidiane per creare passo dopo passo una rete di clienti
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